Claude Pro Training voor Niet-Technische Professionals
intensieve ftraining, in-company, op locatie

Waar gaat het over?

Claude groeit razendsnel uit tot het Al-platform bij uitstek voor zakelijk en professioneel
gebruik. Toch gebruiken de meeste mensen Claude nog vooral als chatbot,
tekstschrijver of e-mailassistent. De echte waarde zit in het ecosysteem eromheen en in
het groeiende aantal functies dat Al transformeert van een gesprekspartner naar een
volwaardig werkplatform.

Deze zeer praktische, hands-on training verkent de volledige Claude-omgeving, zowel
op desktop als smartphone. Je leert systemen bouwen die je helpen helderder te
denken, sneller informatie te vinden, betere content te creéren, repetitieve taken te
automatiseren en effectiever samen te werken met Al. Of je nu al werkt met ChatGPT,
Copilot of een goede start hebt gemaakt met Claude, deze training helpt je de stap te
zetten van simpel prompten naar Al-ondersteunde werkwijzen die aantoonbare waarde
opleveren.

Na deze training kun je...

e Het Claude-ecosysteem en de verschillende
onderdelen begrijpen en toepassen Life in Silicon

e ‘Projects’ opzetten en beheren voor meer context en Valley after
consistentie Claude Code

e ‘Skills’ creéren en gebruiken om expertise, processen
en output te standaardiseren

e Claude koppelen aan bedrijfssystemen en
informatiebronnen via ‘Connectors’

e ‘Automate’ inzetten voor repetitieve taken en
workflows

o Effectieve prompting-technieken toepassen binnen
verschillende Claude-omgevingen

e Samenwerken met ‘Cowork’ om denken, plannen en
besluitvorming te verbeteren

e Visuele assets, prototypes en zakelijke concepten
ontwikkelen met ‘Design’

e ‘Code’ gebruiken zonder technische achtergrond

e Praktische Al-workflows ontwerpen die meerdere
Claude-functies combineren




Fiona Passantino is een mensgerichte spreker, trainer en coach die niet-technische
professionals ondersteunt bij de integratie van Al om communicatie, verbinding en inspiratie
op de werkvloer te verbeteren. Ze is een gepassioneerde contentcreator en bekroond auteur
van de serie "Comic Books for Executives" en gastheer van de podcast “Working
Humans”. Haar nieuwste boek is “Al-Powered Professional: Awareness and Integration
Guide for Non-Technicals”.

Nu is Fiona een rijzende ster op het gebied van Al en mensgerichte inspiratie, als headliner
op internationale evenementen voor de Europese Commissie en grote bedrijven, met
trainingen in-company en voor professionele ontwikkelingsorganisaties. Af en toe treedt ze
ook op als stand-upcomedian met een Al-twist.

Voordat ze als zelfstandig consultant aan de slag ging, was Fiona 15 jaar actief in corporate
communicatie bij enkele van de grootste internationale bedrijven in Europa. Ze behaalde een
MBA in Management aan de Universiteit van Amsterdam met een specialisatie in
leiderschap en Al. Fiona is trainer bij Schouten & Nelissen, IMK, Suas en de Baak. Ze is een
Stewart Leadership Co-Active Coach en lid van de ICF.
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CO-ACTIVE’
Embodied Al TRAINING INSTITUTE
Keeping Data Safe
The Al-Powered Comeback 1 s
Voice-Activated Al J— baak

Al Tech Bro Culture
Right-Brain, Left-Brain Al
Al-Powered Onboarding
Quantum Computing
The EU Al Act Explained


https://www.working-humans.com/comic-books/
https://podcasts.apple.com/us/podcast/post-covid-leadership-advice/id1671623545
https://podcasts.apple.com/us/podcast/post-covid-leadership-advice/id1671623545
https://www.amazon.com/dp/B0DPTYP6ZJ?ref_=pe_93986420_774957520
https://www.amazon.com/dp/B0DPTYP6ZJ?ref_=pe_93986420_774957520
https://youtu.be/yFLULcwByvw
https://www.working-humans.com/ai/embodied-ai/
https://www.working-humans.com/ai/data-safe/
https://www.working-humans.com/?p=5127
https://www.working-humans.com/ai/voice-activated/
https://www.working-humans.com/ai/tech-bro/
https://www.working-humans.com/ai/left-right
https://www.working-humans.com/ai/ai-powered-onboarding
https://www.working-humans.com/ai/quantum-computing/
https://www.working-humans.com/ai/au-ai-act/
https://youtu.be/yFLULcwByvw

RECENTE TALKS

TechTalk

HRCore Academy: Al for HR

Sterkmakers: Hoe weet ik dat mijn organisatie klaar is voor Al?
HRCore: Becoming an Al-Human Co-Creator

HR.COM High-Visibility Leadership for Women

Creative Rebel Podcast with David Chislett

TESTIMONIALS

B. Belijaars, DSV Logistics: “We hebben de sessie als zeer prettig ervaren. Zeer interessant onderwerp en
we hebben positieve reacties terug gekregen van onze relaties. Fiona is een warm en vriendelijk persoon.
Fijn dat ze ook na de sessie nog gebleven is om vragen te beantwoorden.”

V. Hartings, Re-integratieadviseur SterkerWerkt: “Wij vonden het ook een leuke en leerzame dag! We
hebben veel positieve reacties gekregen. Het onderwerp leeft zeker bij ons nu!”

M. De Boer, Ecotone: “Erg enthousiast verhaal welke (mij zeker) heeft meegevoerd in de wereld en
toekomst van Al. Vooral je one-liner “Al gaat niet je werk overnemen, maar de persoon welke Al begrijpt”
geeft een boel stof tot nadenken. Heb veel positieve feedback ontvangen.”

M. Montenarie, Bibliotheek Hoeksche Waard: “Het was enorm leuk en leerzaam en ik ga zeker Al meer
toepassen! Heerlijk de energie en het enthousiasme die Fiona uitstraalt. We gaan elkaar vast nog wel
ergens tegenkomen.”

L. Goossens, Achmea ChangeMgr: “Een mooie afwisseling van praktijk en theorie; inspirerend. Ga zo door!”

C. Dello, directeur basisscholen Maastricht: “Interessante mix van oefenen, luisteren en discussies over
ethics. Mijn favoriete stuk was de praktische tips m.b.t. de prompts. Deze input is gelijk toepasbaar!”

J. Spierings, CBT Voorzitter: “Fiona Passantino was aanwezig als spreker voor een inspirerende presentatie
waar ze fascinerende inzichten deelde over Chat GPT en Atrtificial Intelligence. Fiona wist ons met haar
diepgaande kennis en boeiende presentatie te betoveren en vooral te inspireren over hoe we Al slim en
verantwoord kunnen inzetten in ons dagelijks leven al dan niet als docent. Top Fiona. Bedankt!”

K. Pittie: “Hartelijk dank Fiona, de Al-wereld weer een beetje meer geopend voor mij!”

E. van Lingen: “Gave avond. Dank voor alle info en prachtige presentatie. Zeer gewaardeerd.”

P. Gruben: “Dankjewel Fiona en nog een wereld om te leren kennen!!!”

A. van der Heijden: “Dankjewel Fiona, Rogier, Surplus, wellicht eens omzetten in de praktijk ja,

aan de slag te gaan, te ervaren en daadwerkelijk de evt kracht te ontdekken. #tochinteressant
#nognietwetenwatpreciesermeetedoen :) Ps. de visuals waren inderdaad tof.”

working-humans.com | fiona@working-humans.com | LinkedIn | podcast

el AXNalinX=1®)



https://youtu.be/WsSO1WEJBP4
https://youtu.be/AHw--GNZuBs
https://open.spotify.com/show/3EMl8KoHrnMt5lCDaliZb3
https://youtu.be/nbbhMFzE1EM?si=3qFrQIXVyvbj1kbV
https://youtu.be/vlABdi23rXg
https://www.youtube.com/watch?v=nLydkN5Pa04
https://www.working-humans.com/
mailto:fiona@working-humans.com
https://www.linkedin.com/in/fionapassantino/
https://podcasts.apple.com/us/podcast/working-humans/id1671623545
https://www.working-humans.com/
https://www.instagram.com/passantino.fiona/
https://twitter.com/fionapass
https://www.youtube.com/@fionapass
https://www.linkedin.com/in/fionapassantino/
https://open.spotify.com/show/2DP8xwzeatW51uPYJ4ZcR4?si=eaf160aa773c4925
https://podcasts.apple.com/us/podcast/post-covid-leadership-advice/id1671623545

